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MAKASSAR- Mahasiswa jurusan ilmu komunikasi melakukan kunjungan di PT
Yakult Persada Indonesia cabang Gowa pada hari senin, 9 Oktober 2023,

Mahasiswa jurusan ilmu komunikasi kelompok 5 di sambut dengan baik oleh



pihak PT Yakult cabang gowa dan sebelum memasuki ruangan PR terlebih
dahulu mahasiswa yang datang berkunjung pihak PT Yakult memberikan 1 botol
Yakult untuk di minum.

Sebelum melakukan kunjungan, mahasiswa jurusan ilmu komunikasi melakukan
pembuatan surat yang dilakukan 2 sampai 3 hari sebelum kunjungan.

"Petugas PT Yakult sangat antusias menyambut kedatangan kami, dan petugas
memberikan kami ilmu pengetahuan, mulai dari prosese pembuatan Yakult
sampai proses kemasan Yakult, sbukan cuman itu piha Yakult memberi sedikit
oleh2; yaitu bingkisan Yakult", ujar Sakina salah seorang mahasiswi jurusan ilmu
komunikasi.

Setelah melakukan wawancara dengan Humas di PT Yakult persada Indonesia
cabang Gowa mahasiswa ilmu komunikasi sudah mengetahui tentang masalah
apa saja yang pernah terjadi dan bagaiman penanganan PR atau humas itu
sendiri terhadap kasus tersebut,karena itu tujuan awal dari mahasiswa ilmu
komunikasi ingin mengetahui proses penanganan masalah.

Seusai melakukan wawancara dengan pihak Pt Yakult persada Indonesia cabang
gowa mahasiswa jurusan ilmu komunikasi menyampaikan ucapan terimakasih
dan menyerahkan sertifikat sebagai penghargaan karena sudah diijinkan untuk
kunjungan di tempatnya.
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